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01  宠物经济发展沿革
• 宠物经济，始于美国，主要作为家庭的情感寄托，带动了宠物医疗、宠物服务等一系列产业的兴起；
• 中国的宠物经济起步晚（20世纪90年代），目前宠物医院、美容店逐渐成为宠物经济的重要组成。

ü 早在百年前，美国的宠物经济就已开始萌芽；

ü 自上世纪80年代开始美国人饲养宠物数量快速增加，宠物逐渐成为家庭的情感寄托，宠物主支出意愿日益增强，由此带动了宠物医疗、宠物服务

等一系列产业的兴起，催生了宠物经济的繁荣。

萌芽期
（百年前-1980年）

以罐头、干粮、湿粮、营养粮
为代表的宠物食品相继出现

孕育期
（1980-21世纪初）

宠物数量增长，刺激食品、药品
等消费，专业宠物产品商店兴起

快速发展期
（21世纪初-2010年）

宠物逐渐成为情感寄托，情感消费
黏着力形成，行业增速超过零售业

成熟稳定期
（2010年至今）

行业加速整合，大型连锁
成为趋势；线上经济兴起

中国宠物经济起步相对较晚，宠物医院、美容店逐渐成为宠物经济的重要组成

萌芽期
（20世纪90年代）

• 中国保护小动物协会的成立，“宠物”的
概念被重新定义；

• 海外留学生也带来了新的宠物观念，国内
宠物产业开始萌芽。随后，国际著名宠物
食品品牌玛氏、皇家等巨头进入中国市场，
拉开了我国宠物行业发展的序幕。

孕育期
（21世纪以来）

• 国民收入水平逐步提高，宠物观念日
益成熟，中国宠物数量开始快速增长，
宠物角色发生转变，成为情感寄托。

• 国内涌现出一批以宠物产品生产制造
的规模化工厂，一些本土知名企业开
始崭露头角。

快速发展期
（2010年以后）

• 宠物数量继续增长的同时，宠物主也越来
越愿意给宠物花销，各种宠物医院、美容
店接连问世，宠物经济成为了消费升级的
重要组成部分。

• 互联网浪潮的席卷之下，线上经济的蓬勃
发展为宠物经济的壮大提供了巨大便利。

ü 宠物美容是一项借助工具及辅助设备，通过对各类宠物（可家养的动物）进行毛发、羽毛、指爪等清洗、修剪、造型、染色，达到为宠物遮掩体型缺
失、增添美感的效果，让宠物和主人身心愉悦的活动；

ü 发展到现在宠物美容的工具主要有梳刷工具、染毛工具、宠物洗毛水等三大类。



02 宠物美容市场产业链

ü 随着近几年宠物经济在国

内的爆炸式增长，驱动宠

物美容产业链已基本完善

ü 中游，国内玩家主要针对

宠物食品开始布局，美容

护理产品生产涉足较少

ü 下游连锁品牌依靠资本助

力迅速扩张占领市场，越

来越多的宠物医院把美容

纳入服务范围，加剧了赛

道竞争   

• 国内宠物美容产业链基本完善，上游为宠物繁育和交易；中游为宠物美容产品；下游为线上、线下购买渠道
和宠物美容服务机构

上游 中游 下游

宠物繁育

交易渠道

猫舍犬舍

家庭繁育

救助中心



来源：北京研精毕智信息咨询有限公司分析整理，2022.03

03 中国宠物消费市场概况
• 中国宠物市场规模快速增长，预计2027年中国宠物经济市场规模超6300亿元。宠物种类以猫、狗为核心，多

元化发展。

2021年中国市场宠物猫5806万只，宠物犬5429，分别占中国市场宠物数量的44.60%和38.76%。2017至2021年，中国宠物猫犬数量整体上

升，年复合增长率超过6%；宠物消费市场规模高速增长，年复合增长率达到了21%以上。
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来源：北京研精毕智信息咨询有限公司分析整理，2022.03

04 宠物美容市场现状及预测

• 中国宠物美容消费市场发展前景好，2021年市场规模接近180亿元。
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中国宠物美容市场结构（%）
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2021年中国养宠消费结构占比

2021年数据显示养宠主要消费类型为食品消费，占比超过了37%，其次是宠物日用品与宠物保健品，分别占20%和14%。宠物医疗占

比9%左右。其中，美容洗澡在宠物消费中占比不高，仅为6%，分析其原因是

Ø 中国家庭对宠物染毛的积极性不高，大多数宠物主出于对产品质量和宠物健康的考虑，一般不改变其毛发颜色。

Ø 洗澡美容不是刚需，宠物洗澡美容的频率和当地的经济发展水平正相关。

Ø 越来越多的家庭选择养猫，宠物猫一般在室内活动，且自身会清理毛发，对洗澡和剪毛的需求更低。

中国宠物美容产品中市场份额占比
最高的是洗毛水和梳剪工具，分别
占59%和30%以上的市场。
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来源：北京研精毕智信息咨询有限公司分析整理，2022.03

05 宠物美容市场驱动因素（1/3）
• 经济增长带动居民收入攀升，消费升级浪潮席卷而至，宠物消费的发展随之进入快车道，带动宠物美容行业

发展。

7860

2017 2018 2019 2020 2021

人均单只宠物消费金额（元）

当前，随着宠物市场的发展，围绕宠物的消费产品与服务门类五花八门，基本涵盖宠物一生所有需求，包括 生存（食品）、清洁

（洗护美容）、医疗等服务。

2017 2018 2019 2020 2021 2027

近5年中国GDP增长统计

GDP（万亿元） GDP增速

根据IMF预测中国经济未来增速测算，未来五

年我国经济稳步增长，2027年我国GDP将达到

157.99万亿元。

《2021年宠物行业白皮书》 显示，

我国人均单只宠物消费金额不断增加，

由2017年的4348元增至2021年的7860

元。

y = 117.4x - 5567
R2 = 0.9314

GDP与人均单只宠物消费金额
线性关系

通过回归分析测算未来中国市场人均单

只宠物消费金额稳步上升，预计2027年

该值将达到12981元。



来源：北京研精毕智信息咨询有限公司分析整理，2022.03

05 宠物美容市场驱动因素（2/3）

• 老龄化趋势推动了宠物经济的发展；单身人群的扩大及其消费特性为宠物经济的繁荣助力。
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日本老龄化率和宠物数量关系

猫犬数 老龄人口占比

对比日本老龄人口占比和宠物数

量的关系发现，老龄化水平与养

宠率呈正相关，究其原因是宠物

的陪伴和互动一定程度上可以缓

解孤独感。
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中国老龄化和宠物数量
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我国人口老龄化程度持续加深，

2020年60岁以上老年人口规模

多达2 . 5 4 亿，占总人口比重

18.1%。与此同时，我国人口

整体平均预期寿命在延长，而

我国人口出生率却明显走低，

由此推断，未来我国老年人口

还将继续增加。

我国单身社会的形态正初现端倪。民政部统计数据显

示，2021年，我国单身成年人口高达2.77亿。单身人

群的消费结构与传统家庭不同：由于没有家庭的负担，

单身人群的边际消费倾向要远高于非单身人群；单身

人士主要集中于白领和中产人群，这部分人除了精神

上的消费顾虑较弱外，物质上还具备较强的消费能力，

更愿意倾注财力与精力来饲养宠物。

2.30 2.40 2.46 2.60 2.77
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中国近五年单身人口数

单身人口（亿人） 增长率



来源：北京研精毕智信息咨询有限公司分析整理，2022.03

05 宠物美容市场驱动因素（3/3）

• 线上经济如火如荼，扮演宠物经济增长新引擎的角色
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70后
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中国养宠人群年龄变化

2019 2020
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>15000

宠物主购买力变化

2020 2019

近几年，80后、90后逐渐成为养宠主要人群，宠物主年轻化趋势明显，购买力逐渐提高。同时，绝大部分宠物主都会通过网络渠道

获取宠物相关信息，包括养宠知识、宠物娱乐、打折商品推荐等，并且更愿意在线上购买宠物食品，他们彼此还会借助网络平台分

享经验、交流心得，这些都极大地促进了线上宠物消费的增长。2010年中国通过线上渠道购买宠物美容产品的比例仅2%左右，到

2020年线上渠道占比高达60%以上。

>97%

2010年规模（亿元） 2020年规模（亿元）

线上线下消费额占比

中国线上 中国线下



来源：北京研精毕智信息咨询有限公司分析整理，2022.03

06 宠物美容市场典型企业（1/2）-宠物家

• 宠物家Pet’em是一家综合性宠物服务与商品零售品牌，成立于2015年，主要提供宠物洗美、特色服务、商品零售
与寄养等服务与商品。宠物家核心成员主要来自百度、ofo小黄车、CUSHMAN & WAKEFIELD 和酷迪。

时间 轮次 金额 投资方

2016年8月 天使轮 未透露 深圳协同创新基金

2017年6月 A轮 数千万人民币 深圳协同创新基金、高瓴资本、合江资本

2019年9月 B轮 1亿人民币 熊猫资本、上海领头

• 宠物家Pet’em在北京、深圳等地拥有近40家直营店铺，200余宠物美容师服 务团队。

线下门店主要为宠物提供洗澡、美容、洁白牙齿、毛发护理、清洁护 理等服务。主

打“服务标准化”和“数据系统支撑的运营体系”，利用宠物家 历史服务数据做标

准化建模。

• 2019年宠物家门店开始售卖商品，同期上线线上商城。以高频刚需的服务切入 市

场后深挖上游产业链切入商品售卖。



来源：北京研精毕智信息咨询有限公司分析整理，2022.03

06 宠物美容市场典型企业（2/2）-萌它宠物

• 萌它宠物是一个直管体系宠物连锁品牌，成立于2017年，主要为用户提供宠物洗澡美容、宠物寄养、宠物食品、宠物医疗等服务

项目。此外，它与宠物行业B2B平台“宠知道”合作，提供宠物商品零售服务。2018年开设第一家“Mentapets萌它”连锁宠物店，

至今已经在北京开设20多家门店。

萌它以“直管”模式为主，
即合伙人提供店铺房租资金
和 店员薪资，其他部分由萌
它品牌总部负责。

萌它强调标准化服务，围绕
宠物服务中制定了多项标准。

当前，萌它门店已经入驻美
团、饿么了、京东到家等平
台， 为周边3公里内的用户
提供1 小时达的配送到家服
务。

萌它自主开发了一套管理系
统，实现门店管理信息化。
在选品上，一方面萌它依托
门店消费数据，实现产品反
向定制和 自有品牌的积累；
另一方面萌它与多个宠物品
牌一级代理合作。

服务特色

2021年1月12日，知名宠物连锁品牌「萌它」及「萌小它」
的母公司「宠知道科技」宣布于近期完成新一轮千万级人
民币战略投资，投资方为元昆创投。


